RELATORIO DE

SUSTENTABILIDADE 2007

DESTAQUES

Bradesco em fatos e numeros

e Maior banco privado do Brasil, com R$ 341,184
bilhées em ativos totais, R$ 484,265 bilhdes em
recursos administrados e uma carteira de crédito
de R$ 161,407 bilhoes, incluindo Adiantamentos
sobre Contratos de Cambio, avais e fiancas, créditos
a receber de cartdes de crédito e arrendamento
mercantil.

e Lucro liquido de R$ 8,010 bilhdes, em 2007.

e Maior rede privada de atendimento bancario do Pais,
com 3.160 Agéncias, 25.974 maquinas Bradesco
Dia&Noite, 3.939 caixas da Rede Banco24Horas
e 5.821 pontos do Banco Postal.

e Maior empregador do Pais no setor privado, com
82.773 funcionarios.

e 36 milhdes de clientes, dos quais 18,8 milhdes de
correntistas e o restante de poupadores, segura-
dos e portadores de cartdo de crédito.

¢ 1,4 milhao de acionistas.

e Maior agente privado no repasse de crédito do
BNDES (R$ 7,133 bilhdes, em 2007).

¢ 196 certificacoes SO 9001 para a gestao de servicos
e produtos oferecidos ao publico.

e Marca de banco mais valiosa do Brasil, na pes-
quisa da Brand Finance, publicada pela revista
Epoca Negdcios.

e Marca mais valiosa do setor financeiro na América
Latina, segundo o ranking da consultoria Brand
Finance, divulgado pela revista America Economia.

e Marca mais valiosa do Pafs, pelo segundo ano
consecutivo, no ranking da Brand Analytics, reali-
zado para a revista IstoEDinheiro.

¢ Integrante das carteiras do Dow Jones Sustainability
Index, da Bolsa de Valores de Nova York, e do
indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE), da
Bovespa.

Principais reconhecimentos

e Maior grupo empresarial privado do Pais, pelo
anuario Melhores e Maiores da revista Exame.

e Melhor banco de varejo do mercado brasileiro,
pela revista Conjuntura Econémica, da Fundacao
Getulio Vargas (FGV).

e Banco Brasileiro do Ano, eleito pela revista The
Banker Awards.

e Grupo econdémico lider na América Latina, no
ranking mundial das 500 maiores empresas da
revista Fortune.

e Banco que mais respeita o cliente, de acordo
com pesquisa da TNSInterscience, publicada pela
revista Consumidor Moderno.

e Uma das 150 Melhores Empresas para Vocé
Trabalhar (oitavo ano), na pesquisa do Guia Vocé
S.A./JExame.

* Pela oitava vez, em 2007, uma das 100 Melhores
Empresas para Trabalhar no Brasil, no levantamento
da revista Epoca/Great Place to Work Institute.

e Primeiro no ranking de 2007 As melhores na gestao
de pessoas, da revista Valor Carreira, em pesquisa
do Valor Econémico e da consultoria Hay Group.

e Primeiro lugar no ranking As empresas mais
admiradas do Brasil, da revista Carta Capital, no
segmento de cartdes de crédito.

Principais ratings — governanca corporativa
Management & Excellence

* AAA+ em sustentabilidade.

* AAA+ em responsabilidade social.

e AAA+ em ética.

e AAA+ em transparéncia.

e AAA+ em governanca corporativa.

Austin Ratin
e AA em governanca corporativa.






