PRODUTOS E SERVICOS

CARTOES BRADESCO

Atua com a mais completa linha de produtos do mercado por meio
dos Cartoes de Crédito Visa, American Express, MasterCard e Private
Label, este Ultimo para uso exclusivo nas redes associadas.

A parceria com a American Express Company permitiu operar com
pleno éxito os seus cartdes de crédito e demais atividades correlatas no
Brasil, notadamente no que se refere a emissao exclusiva dos cartoes
da linha Centurion, que inclui o Programa Membership Rewards,
e a administracdo da rede de estabelecimentos conveniados dos
Cartdes Amex.

A Fidelity Processadora e Servicos S.A., criada pela associacao da
Fidelity National Information Services, Inc., Banco ABN AMRO Real
e Bradesco, firmou-se como uma das maiores prestadoras de servi-
cos relacionados as atividades de processamento, administracdo de
Centrais de Atendimento, suporte e retaguarda do Pais.
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Cartoes Cartoes
Receita de Servicos Faturamento

(em milhdes de reais) (em bilhdes de reais)
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No periodo, foram lancados os Cartdes de Crédito
Blue, com design arrojado e beneficios especiais
para clientes American Express de estilo de vida
diferenciado, FixCard, com taxa reduzida e possi-
bilidade de planejamento de pagamento mensal
de gastos, e Cred Mais INSS, voltado aos aposen-
tados e pensionistas e com juros menores para
financiamento. Também foi disponibilizado o ser-
vico de Parcelamento de Fatura, que financia
o saldo devedor em até 12 parcelas fixas, com
encargos especificos por tipo de cartéo.

Com outros emissores e a Visa International, o
Bradesco participou ativamente na distribuicdo de
Cartoes Visa Vale do setor de Vales-Beneficios, contri-
buindo com 43,59% de toda a venda no ano 2007.
O Bradesco e a empresa de cosméticos O Boticario
lancaram o Cartdo Private Label, com pacote de
beneficios aos franqueados. O Banco amplia, as-
sim, sua presenca nesse mercado, que conta com
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nomes de peso como Drogasil, Luigi Bertolli, Lojas
Hering, Casas Bahia, LeaderCard, Comper, Carone,
Dois Irmaos, G. Barbosa, Coop, Panvel e Lojas
Esplanada.

R$ 53,683 bilhdes foi o faturamento total dos
Cartées da Organizacao, sendo R$ 32,774 bi-
Ihdes dos Cartdes de Crédito, R$ 16,787 bilhdes
dos Cartdes de Débito Bradesco Visa Electron e
R$ 4,122 bilhdes dos Cartdes Private Label, re-
presentando, respectivamente, crescimento de
41,07%, 17,86% e 231,35% sobre o ano ante-
rior. Em relacdo ao faturamento total do mercado
de cartdes de crédito bandeirado e débito, a par-
ticipacao do Bradesco foi de 18,55%.

70,469 milhoes é a quantidade de Cartdes de
Crédito e Débito em circulacdo, com evolucao de
21,62% em relacdo a 2006, sendo 27,269 mi-
Ihdes de Crédito e 43,200 milhdes de Débito.

R$ 12,567 bilhdes somaram os Ativos gerados no




negdcio de Cartdes, abrangendo os financiamentos ao portador,
antecipacbes a estabelecimentos e créditos de compras a vista ou
parceladas, superando o saldo de dezembro/2006 em 55,84%.

R$ 2,449 bilhdes de Receitas de Prestacao de Servicos, principalmente
em receitas de comissdes sobre compras realizadas com Cartoes de
Crédito e Débito e tarifas diversas.

1,514 milhao de Cartdes de Alimentacao e Refeicdo Visa Vale, com
crescimento de 23,49% sobre dezembro de 2006 e faturamento
em 2007 de R$ 2,098 bilhoes, evolucao de 25,49% comparado ao
ano anterior.

SOLUCOES DE RECEBIMENTOS,

PAGAMENTOS E ARRECADACOES

Com avancada tecnologia e processos inovadores, o Bradesco oferece
solucdes as Empresas e Orgdos do Governo, no ambito da Unigo,
Estados e Municipios, além de Concessiondrias de Servicos Publicos,
permitindo-lhes ganhos na administracdo do Contas a Receber e a
Pagar e maior eficiéncia e agilidade na arrecadacdo dos recursos.
Aposentados e Pensionistas do INSS também tém toda a estrutura
colocada a disposicao para o recebimento de seus beneficios.

R$ 144,282 bilhoes arrecadados durante o ano em tributos federais,
estaduais, municipais e demais contribuicoes, processados por meio
de 91,906 milhdes de documentos.

R$ 27,284 bilhdes recebidos em contas de luz, agua, gas e tele-
fone, totalizando 205,766 milhdes de documentos processados,
sendo 51,122 milhoes deles quitados pelo Débito Automatico em

Evolucao - Solucées de Evolucao - Setor Publico
Recebimento e Pagamento Cobranca e Arrecadacoes
Quantidade de operac¢des (em milhdes) Quantidade de operag¢des (em milhdes)
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Conta Corrente e Poupanca, sistema que oferece
ampla comodidade ao cliente.

R$ 7,171 bilhdes foi o montante consolidado de
CPMF arrecadado, representando 19,66% da
contribuicao, clara evidéncia do expressivo vo-
lume de recursos movimentado no ambito da
Organizacao Bradesco.

R$ 32,915 bilhdes pagos a mais de 4,928 milhoes
de Aposentados e Pensionistas da Previdéncia
Social, 19,60% da populacao vinculada ao INSS, o
que torna o Bradesco o maior agente pagador de
beneficios entre os Bancos privados.

1,132 bilhdo de recebimentos foram realizados por
meio da Cobranca on-line Bradesco, Custédia de
Cheques, Depdsito Identificado e OCT - Ordem de
Crédito por Teleprocessamento.

170,404 milhoes de operacoes de pagamentos fo-
ram realizadas, durante o ano, pelos sistemas Pag-For
Bradesco - Pagamento Escritural a Fornecedores,
Bradesco Net Empresa e PTRB - Pagamento Eletro-
nico de Tributos, possibilitando o gerenciamento
do Contas a Pagar das empresas.

SERVICOS DE ACOES, CUSTODIA E
CONTROLADORIA

Profissionais especializados e adequada infra-
estrutura permitem ao Bradesco disponibilizar
servigos de elevado padrdo na Custédia de Titu-
los e Valores Mobiliarios, Controladoria, Fundos de
Recebiveis, DR-Depositary Receipt, BDR-Brazilian
Depositary Receipt, Escrituracao de Acdes, Debén-
tures e Quotas de Fundos de Investimento. Des-
de abril de 2007, assumiu a lideranca no segmen-
to nacional de Custddia Qualificada de Titulos e
Valores Mobiliarios, segundo o Ranking ANBID.

Custodia e Controladoria

R$ 427,946 bilhdes em ativos custodiados dos
clientes que utilizam os Servicos de Custodia
(Fundos, Carteiras, DR e Fundos de Recebiveis).
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Ativos Custodiados

(em bilhoes de reais)
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R$ 365,686 bilhdes é o total de Patriménio dos
Fundos de Investimento e Carteiras Administradas
gue utilizam os Servicos de Controladoria.

12 Programas de DR registrados, com valor de
mercado de R$ 106,015 bilhoes.

Escrituracao de Ativos

208 empresas integram o Sistema Bradesco
de Acdes Escriturais, reunindo 2,7 milhdes de
acionistas.

72 empresas integram o Sistema Bradesco de
Debéntures Escriturais, com valor atualizado de
R$ 82,576 bilhoes.

80 Fundos de Investimento integram o Sistema
Bradesco de Quotas Escriturais, com valor atuali-
zado de R$ 5,822 bilhoes.

3 Programas de BDR registrados, com valor de mer-
cado de R$ 661,297 milhdes.





